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RESUMO

Humberto Maier Vieira. A importancia de programas de prevencéo de acidentes
para empresas do setor elétrico. 2012. Monografia do curso de Pos-Graduacao
em Engenharia de Seguranca do Trabalho. Universidade do Extremo Sul
Catarinense, UNESC.

O trabalho em si consiste em um estudo sobre a importancia de programas de
prevencdes de acidentes para empresas do setor elétrico. O mesmo foi proposto a
partir de uma pesquisa de campo aplicada aos funcionérios de uma empresa do
setor elétrico de Criciuma, durante os meses de Julho e Agosto de 2012. Com a
andlise dos dados estatisticos pode-se perceber que os funcionarios se protegem,
utilizando diariamente o0s equipamentos de seguranca, porém faltam ainda
treinamentos especificos sobre o manuseio correto destes equipamentos, e da
mesma forma, acfes preventivas constantes. Observando as pesquisas foi possivel
identificar o perfil dos trabalhadores deste setor. Na integra do trabalho tem-se ainda
um parecer completo das principais lesdes decorridas dos acidentes de trabalho no
setor elétrico.
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1 INTRODUCAO

Até pouco tempo as empresas mensuravam somente a produtividade,
mesmo que 0sS numeros de acidentes dentro destas apresentassem numeros bem
elevados, ndo havia uma legislacdo especifica para tratar assuntos relacionados a
prevencao de acidentes. Foi no ano de 1978, que foram criadas as primeiras normas
de seguranca e também com isso os sistemas de qualidade, as empresas foram se
adequando ao processo de equalizacdo, qualidade, meio ambiente e seguranca do
trabalho.

Os indicadores de acidentes de trabalho apresentavam numeros altos,
acima do que é exigido pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), dessa
forma, os colaboradores, a midia, e os sindicatos foram para cima dos empresarios e
do governo para implantacdo nas empresas Programas de Saude e Seguranca no
Trabalho.

Como a Legislacdo ja existente desde 1978, coube ao governo por meio
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) promover o cumprindo da lei, e aos
sindicatos e empresas a busca pelo aprimoramento e emprego dessas normas de
forma eficaz.

A atividade dos engenheiros de seguranca, técnicos e médicos do
trabalho, é fazer com que estas normas sejam cumpridas normalmente, ou seja, 0
papel é atuar integralmente nas empresas, industrias, de forma a reduzir o nimero
de acidentes, oferecendo melhorias na qualidade de vida dos trabalhadores e no

ambiente organizacional na qual estéao inseridos.

1.1 Tema

A importancia de programas de prevencfes de acidentes para empresas

do setor elétrico.
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1.2 Problema

O alto indice de risco de acidentes de trabalho nas empresas de setor

elétrico.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Identificar os riscos de acidentes de trabalho no setor elétrico.

1.3.2 Objetivos especificos

- Buscar junto a literatura conhecimento sobre o tema apresentado;
- Identificar e descrever os principais tipos de acidentes no setor elétrico;

- Levantar o perfil dos funcionérios do setor elétrico;

1.4 Justificativa

Seguranca no trabalho é considerado atualmente um tema importante e
de grande relevancia dentro das empresas. Comparando aos tempos passados,
hoje as empresas ja tratam desse assunto bem mais preparadas, com maior
embasamento, conhecimento, criando, aperfeicoando programas de prevencgao, que
nunca sao suficientes quando se trata da saude ou da vida de uma pessoa. Dessa
forma, justifica-se este trabalho pela necessidade de buscar junto a literatura
melhores programas que venham de encontro & melhoria de condi¢cdes no ambiente
de trabalho.

A importancia do assunto, pode ser medido pela propor¢cdo que o tema
vem tomando dentro das organizacdes, entre os sindicatos, ndo se trata sé de

cumprir normas trabalhistas, exigéncias, mas sim pelo zelo com relagédo a satude e a
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vida do trabalhador, considerado bem precioso entre as organiza¢des. Na ocorréncia
de um acidente, perde funcionario, reflete no bolso do trabalhador, proporcionando
mais seguranca, melhor qualidade de vida, perde empresa, enfim, inUmeros séo os
prejuizos, a mesma deixa de ser mais competitiva, ter maior lucratividade e melhores
oportunidades de carreira.

Cada funcionario deve com isso, conhecer as tarefas e o risco que as
mesmas podem causar na vida profissional e os controles tendo contato com

normas e praticas de acdes que visem a integridade fisica e a dos colegas.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

No capitulo a seguir apresenta-se a revisdo literaria, onde serdo
abordados os seguintes temas: Aspectos Historicos do Trabalho; Seguranca do
Trabalho; Principais Causas Dos Acidentes De Trabalho; Conseqiéncias De Um
Acidente De Trabalho; Principais Causas Dos Acidentes De Trabalho,
Consequéncias de Um Acidente de Trabalho; Doenca ocupacional; Programas De
Prevencéo; CIPA — Comissdo Interna De Acidentes; Assisténcia Ao Empregado;

Setor Elétrico e Seguranca no Trabalho no Setor Elétrico.

2.1 ASPECTOS HISTORICOS DO TRABALHO

O trabalho é a fonte de toda riqueza, afirmam os economistas. Assim é,
juntamente com a natureza encarregada de fornecer os materiais que ele converte
em riqueza, para outros tedricos o trabalho é mais do que isso. E a condi¢do basica
e fundamental de toda a vida humana. E em tal grau que, até certo ponto, pode-se
afirmar que o trabalho criou o préprio homem (FURTADO, 2004)

Ao trabalho ndo se atribui somente o papel de ampliar as potencialidades
humanas, mas a de proporcionar bem-estar e melhorias na qualidade de vida do
trabalhador. A relacdo dele com a saude e com a doenca ha muito tempo vem sendo
objeto de reflexdo e anadlise de diferentes estudiosos ou interessados pelo assunto
(MENDES, 1995).

Até chegar a este modelo atual, um longo caminho foi percorrido pelo
homem desde a sobrevivéncia onde sO se ocupava da coleta de frutos, o que

denomina-se trabalho no campo a economia capitalista moderna.
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Ribeiro (1978, p. 39) afirma que:

[...] em estudo antropolégico denominado O Processo Civilizatério
apresenta-nos um vigoroso quadro desse caminho, abordando ndo somente
as revolucbes tecnoldgicas, como também os impulsos acelerativos
responsaveis por mudancas no processo produtivo e no mercado de vida
das sociedades humanas, além de suas conseqiiéncias e tensdes na
sociedade moderna, por exemplo, a revolugdo agricola como motor do
primeiro processo civilizatério.

Se aprofundando ao assunto, discussbes sobre o trabalho foram
identificadas antes ainda da Revolucdo Industrial, nesta época surgiram o0s
primérdios da medicina voltada para as inter-relacdes entre trabalho e doenca. As
discussdes sobre o trabalho na vida e na saiude do homem vém sendo tema de
estudo desde a histéria da humanidade. Muitos séculos se passaram até que essas
discussbes comecassem a ganhar um corpo de conhecimento capaz de sustentar
essa associacao entre trabalho, saude e doenga (MENDES, 1995).

Para o autor Mendes (1995), adoecer trabalhando, as graves sequelas
fisicas advindas das atividades laborais, assim como as perdas precoces
decorrentes da exposicdo de trabalhadores em situacfes precarias de trabalho,
nesta época ndo havia ainda uma preocupacdo mais formal quanto as possiveis
mudancas nesse quadro, essa desatencdo é decorrente das populaces escravas
ou de povos subjugados.

A preocupacdo mais formal e consistente com relagcdo a seguranca e
saude dos trabalhadores, comecou a ser percebida na Revolucao Industrial, nesta
época surge area da medicina mais voltada para esses interesses (NASCIMENTO,
2002).

Procedente dessas fatalidades percebia-se o nascimento da Medicina do
Trabalho, onde tinha por principal finalidade responder as expectativas dos
trabalhadores quanto a diminuicdo dos custos gerados pelos acidentes no ambiente
de trabalho.

Estas preocupacdes resultaram do ambiente do parque fabril, onde
observou-se um elevado numero de doentes, ou mutilados, em situacdes de maior
risco até mortos. Para Nascimento (2002): Com o desenvolvimento do processo
tecnoldgico, ainda na era da Revolucao Industrial, isso no século XVIII, a maquina
além dos grandes beneficios para a humanidade também fez vitimas, onde

percebeu-se um aumento, significativo do numero de acidentes profissionais.
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Ressalta ainda Nascimento (2002, p. 400) que: “Na época
contemporanea, a seguranca no trabalho € um objetivo que as leis dos diferentes

paises procuram atingir [...]".

2.2 SEGURANCA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho visa basicamente a garantia de condigcbes
adequadas a saude e ao bem-estar dos trabalhadores. Um conjunto de normas e
procedimentos que tem por objetivos proteger a integridade fisica e mental do
trabalhador, procurando protegé-lo dos riscos de saude relacionados com o
exercicio de suas fungBes e o ambiente fisico do trabalhador.

Para Carvalho (2004) seguranca do trabalho trata-se de conjunto de
medidas sejam elas, educativas, ou psicolégicas empregadas na prevencao de
acidentes, eliminando as possiveis condi¢des inseguras do ambiente, ou mesmo

instruindo as pessoas sobre as praticas preventivas.

Segundo Malvestio (2004), a Seguranca do Trabalho estuda todos os
riscos dos locais de trabalho que possam afetar fisicamente os trabalhadores,
diminuindo a capacidade de trabalho. Dai, também, decorre um conjunto de normas,
medidas técnicas, administrativas, educacionais, médicas e psicoldgicas, cuja
observancia levara a reducdo ou eliminacao dos riscos que ameacam a integridade

fisica do trabalhador.

Hoje a maioria das empresas, seja de médio ou de grande porte,
impulsionadas pela necessidade de diminuicdo de custos, passaram a definir a area
de saude e seguranca do trabalho como parte integrante das estratégias, além da
preocupacdao social, acdes sao desenvolvidas no sentido de diminuir 0 maior nimero
possivel de acidentes, ou mesmo de doencgas ocupacionais.

Para os autores Tachizawa; Ferreira e Fortuna (2001), evitar possiveis
acidentes € benéfico também para a empresa, seja financeiramente quanto para a
imagem perante os colaboradores, a sociedade. Dessa forma, criam e mantém um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, visando o zelo e a seguranca de cada
colaborador. Medidas foram tomadas baseadas nos crescentes custos decorrentes
dos acidentes de trabalho e das doencas profissionais. Estes custos envolvem

principalmente o afastamento do capital humano, da méo de obra qualificada.
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Para Carvalho (2004, p. 313): “A seguranga do trabalho, como
instrumento de prevencdo de acidentes na empresa, deve ser considerada, ao
mesmo tempo, como um dos fatores decisivos do aumento da produgao”.

Isso leva as corporacfes a rever, com profundidade o papel do capital
humano, reavaliando assim a importancia da seguranca para a vida e o trabalho.
Hoje se percebe que cada vez mais as empresas vém valorizando a prevencédo de
acidentes para a seguranca, saude e qualidade de vida, visando a importancia para
0 sucesso do negdcio. Embora a incidéncia de acidentes no trabalho ainda seja alta
e faca parte de vérias estatisticas negativas, parece ainda ndo chocar e indignar a
sociedade.

Dados apresentados por Viegas (2005, p. 37) mostram que “[...] a cada
real que a Previdéncia gasta com beneficios por incapacidade motivada por
acidentes ou doengas profissionais, mais trés sao gerados pelo custo social’.

Para Milkovich (2000), ao avaliar o impacto financeiro das
intervencdes sobre seguranca descobriu-se que estes investimentos retornam
mais que o investido, ainda a longo prazo. O autor ainda apresenta que, a
possibilidade de despesas de curto prazo com seguranga nao trazem retornos
imediatos.

Os custos menos Obvio visto com os acidentes de trabalho passam a ser
o adicional que os trabalhadores exigem para trabalhar em condi¢cdes perigosas,
com pagamentos de altos prémios de seguros e danos morais, mas isto é repassado
depois pela empresa, no aumento dos precos e servigos prestados pela mesma,
afirma Milkovich (2000).

E preciso ver que o uso de estratégias consideradas pelas empresas
como tradicionais ndo tiveram e ndo tem tido um impacto muito significativo nas
taxas de acidentes nacionais e nos seus custos. Outro fator importante e que, além
desses profissionais inerentes a este servico, ha também o apoio de um psicologo,
assistentes sociais, fisioterapeutas e educadores fisicos.

Aceitando que a segurangca €, na verdade um processo continuo,
empresa podera reduzir consideravelmente os acidentes relacionados ao trabalho. E
necessario fazer da seguranca um modo de viver da empresa, envolvendo os
funcionarios nas atividades diarias de forma consistente com visdo de uma cultura de

seguranca total, durante o tempo todo (VIEGAS, 2005).
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2.3 ACIDENTES DE TRABALHO

Para Carvalho (2004, p. 314): “[...] o acidente, em termos de
administracdo de RH, é um acontecimento ndo planejado e ndo controlado, onde a
acdo ou reacdo de um objeto, sustancia, radiacao ou individuo, resulta num acidente
pessoal ou na probabilidade”.

Na ABNT (1995), encontra-se a seguinte definicdo para acidente de
trabalho, termo caracterizado como uma ocorréncia imprevista e indesejavel, seja
instantdnea ou nao, esta relacionada com o exercicio do trabalho o que provoca
leséo pessoal ou de que decorre risco préximo ou remoto para essa lesao.

A Lei n°® 8.2313/91 dispde sobre o Plano de beneficios da Previdéncia

Social, em seu artigo 19:

Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servigco da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos
no inciso VIl do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbacéo
funcional que cause a morte ou a perda ou redugcdo, permanente ou
temporéria, da capacidade para o trabalho.

8 1° A empresa é responséavel pela ado¢éo e uso das medidas coletivas e
individuais de prote¢éo e seguranca do trabalhador.

§ 2° Constitui contravencao penal, punivel com multa, deixar a empresa de
cumprir as normas de seguranca e higiene do trabalho.

§ 3° E dever da empresa prestar informagdes pormenorizadas sobre o0s
riscos da operacéo a executar e do produto a manipular.

§ 4° O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social fiscalizard e os
sindicatos e entidades representativas de classe acompanhardo o fiel
cumprimento do disposto nos paragrafos anteriores, conforme dispuser o
Regulamento.

Em anos anteriores, esse panorama pode ficar mais complicado quando
analisa-se o0 mundo do trabalho em meio as rapidas mudancas organizacionais,
reestruturacdes produtivas advindas da globalizacdo. Mesmo com grande evolucao
na prevencdo de acidentes, nas medidas e praticas preventivas persiste a
dificuldade em evidenciar a relacdo de trabalho com o viver, o adoecer do
trabalhador em uma infinidade de situacdes. Para muitos especialistas no assunto, é
preciso mais que conhecer a definicdo de acidente de trabalho; € necessario
entender também de que maneira o sistema de informacbes em saude do
trabalhador é alimentado (CARVALHO, 2004).

N&o é de hoje que as organizacdes do pais estdo se estruturando para

participar de uma nova jornada de crescimento, e os efeitos desses esfor¢cos estao
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sendo imediatos na gestdo empresarial, € o que afirmam os autores Tachizawa;
Ferreira e Fortuna (2001, p. 230): “[...] novos padrdes tecnoldgicos vém exigindo
gue o trabalhador domine conhecimentos e habilidades que lhe permitam integrar-se
ao ambiente de trabalho em rapida mudancga”.

Para Viegas (2005), no que diz respeito ao papel do funcionario, exige-se
mais rapidez, em muitas atividades os movimentos precisam ser muito curtos, o que
exigem muito dos musculos, tarefas bem operacionais.

Marra (2000, p. 208) confirma que: “[...] € um acontecimento involuntario
resultante tanto de um ato inseguro quanto de uma situacao sui generis que possa
causar danos ao trabalhador e a organizagao que o obriga”.

Marra (2000) ainda classifica esses acidentes:

1 — Acidentes sem afastamento: S&o aqueles em que o empregado, apos

ser medicado ou atendido, retorna imediatamente ao seu posto de trabalho (por
exemplo, um pequeno corte num dos dedos, que exija apenas uma assepsia e uma
protecdo com band-aid).

2 — Acidentes com afastamento: Sao aqueles em que o trabalhador,

devido a natureza do ferimento, deve deixar de imediato as suas func¢des para
submeter-se ao tratamento de recuperacao. Esses acidentes podem reproduzir:

2.1. Incapacidade temporaria: € a perda total da capacidade para o

trabalho durante o dia do acidente ou se prolongar por um periodo.
2.2. Incapacidade permanente parcial: € a reducdo permanente e parcial

da capacidade para o trabalho durante o dia do acidente ou que se prolongue por
periodo menor que um ano.

2.3. Incapacidade total permanente: € a perda total, em carater definitivo,

da capacidade de trabalhar (por exemplo, perda total da visédo; perda da visdo de um

olho com reducdo em mais da metade da visdo do outro; lesdes organicas que
ocasionem a perda de ¥ ou mais da capacidade de trabalhar e etc).

2.4 Morte: é o falecimento do trabalhador como resultado direto do

acidente.
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2.3.1 Principais Causas Dos Acidentes De Trabalho

Diariamente sdo apresentadas inumeras propostas ha tentativa de
superar os problemas com relacdo a racionalizacdo dos gastos com saude, sem
perder um dos principais focos para as organizacdes, a qualidade dos servigos
(MARRA, 2000).

E necessario saber por que os acidentes acontecem, o que pode estar
relacionado ao comportamento de risco, 0 que as pessoas fazem e como fazem, o
comportamento € o elemento critico do desempenho que deve ser direcionado para
se obter exceléncia em seguranga (MARRA, 2000).

Os comportamentos de risco ou de inseguranca, para ser mais exato,
estdo envolvidos na maioria dos acidentes.

De acordo com Marra (2000), os acidente acontecem porque S&o
provocados, tanto pode ser por um ato inseguro ou por uma condi¢ao insegura.

Para o autor o acidente ndo é provocado por uma causa isolada, mas sim
por atos, acfes e condi¢cdes inseguras que encadeiam 0 processo e provocam 0S
acidentes (MARRA, 2002).

Como confirmam os autores Tachizawa; Ferreira e Fortuna (2001, p. 232)

as principais causas de acidentes:

1) Caracteristicas pessoais inadequadas, devido a problemas relacionados
a personalidade, inteligéncia, motivacdo, aptiddes sensoriais e motoras,
experiéncia, etc;

2) Comportamentos disfuncionais, como desatencéo, esquecimento,
negligéncia e imprudéncia;

3) Degradagcdo do ambiente de trabalho, devido a fatores potencialmente
causadores de acidentes, como equipamentos mal projetados ou em
precério estado de conservacéo, lay-out (arranjo fisico) mal definido, etc.

Viegas (2005), cita mais algumas situagcbes de risco, como: problemas
referentes a ergonomia, ruido, umidade, exposicédo a alternancia de temperatura e
riscos biolégicos estao entre os principais fardos carregados pelos trabalhadores em
industrias diversas.

Milkovich (2000, p. 482) acrescentam ainda que: “Maquinas mal
projetadas ou sem manutencédo adequada, falta de equipamentos de seguranca e a

exposicao a substancias toxicas causam problemas para todos os empregados”.
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As causas de acidentes podem ser todo o fator que, se nao removido a
tempo, conduzira inevitavelmente ao acidente propriamente dito (CARVALHO,
2004).

Muitas empresas tém dificuldades em procurar respostas para esta
questdo, alegando na ocorréncia destes acidentes desculpas como: funcionario
negligente, descuidado, falta de aten¢&o, menosprezo aos procedimentos, etc.

Chiavenato (2002, p. 444) alerta que: “Os acidentes sdo provocados por
causas que podem ser identificadas e prevenidas, para que nao continuem
provocando acidentes”. Algumas empresas ja estdo atentas a esses e outros

problemas e vém estabelecendo alternativas de corregao e prevengao.

2.3.2 Consequéncias De Um Acidente De Trabalho

Se hoje as empresas ainda tem dificuldades em apontar com certeza
guanto custa o gasto com acidentes de trabalho, esta realidade esta sendo revertida
pelas empresas e funcionarios responsaveis por esta area. Marra (2000) afirma,
identificando as consequéncias imediatas para o trabalhador, para empresa e/ou
para sociedade:

1 — Para trabalhador, além do sofrimento fisico, a incapacidade para o
trabalho, o desamparo a familia.

2 — Para a empresa, dificuldades com as entidades oficiais e desgaste da
imagem da empresa perante o mercado, 0s gastos provenientes dos primeiros
socorros e do transporte do acidentado até o local de atendimento, ainda a perda de
tempo produtivo de outros empregados ao socorrerem o0 acidentado ou com
paradas de producdo para comentar o assunto, a perda da mao de obra qualificada
afastada em decorréncia do acidente. E por fim, danos ou perdas de material,
ferramentas, equipamentos ou maquinas.

3 — Para a sociedade e o pais, a perda temporaria ou permanente de um
elemento da populacdo economicamente ativa, 0 aumento do custo de vida, 0 maior
valor de impostos e taxas de seguro e o gasto com a saude, inclusive desviando
recursos de outras areas (educacéo, alimentacao, transporte, etc).

Gagne (1996) afirma que os acidentes de trabalho, além de afetarem a

propria atividade laboral, também atingem a sociedade em geral e 0 meio ambiente.
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Acidentes decorrem em custos sociais e econdmicos para empresas, trabalhadores

e as familias. Para a sociedade como um todo, esses custos sdo demasiadamente

altos.

2.3.3 Doenca Ocupacional

Pode ser adquirida por meio da exposicdo do trabalhador a agentes
quimicos, fisicos, biolégicos ou radioativos, em situagdes acima do limite permitido
por lei, sem a utilizacdo de roupas e/ou equipamentos de protecdo coletiva ou
protecao individual compativeis com o risco exposto (SOUNIES, 1991).

Segundo Sounies (1991), o trabalhador sofre agressfes constantes no
meio ambiente, dessa forma, a falta de um ambiente de trabalho planejado e seguro
deixa muitas vezes os trabalhadores em exposicdo no que se refere doencas
ocupacionais.

Em geral a doenca ocupacional pode levar certo tempo para se
manifestar, e quando isso ocorre, costumam aparecer em formas de tumores
malignos (cancer) ou lesbes em 0Orgdos, dermatites, intoxicagbes por chumbo,
exposicdes a asbestos e sintomas musculos-esqueléticos.

Para complementar Pimentel e Matta (1998), afirmam que os fatores
predisponentes do individuo, sao referentes as condicbes dentro da normalidade
que podem predispor a doenca ocupacional e a condicdes anormais, ja tidas como
doenca cutanea, que podem piorar devido as condi¢cdes de trabalho. Essa variacdes
normais incluem “pele seca, pele clara, pele envelhecida, areas pilosas, sudorese e
pele sensivel’. Tais condigdes interagem com fatores do ambiente de trabalho,

aumentando a probabilidade de surgimento de doengas ocupacionais.

2.4 PROGRAMAS DE PREVENCAO

Para os autores Tachizawa; Ferreira e Fortuna (2001, p. 234): “[...]
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o indice de acidentes de trabalho e doencas profissionais € bastante elevado no
Brasil, problema que poderia ser sanado com uma acéao efetiva de prevencao”.

As empresas precisam de um gerenciamento administrativo técnico
qualificado, que atenda de forma eficaz os principios dos direitos humanos, as
garantias individuais, 0s principios constitucionais, as leis especificas sobre a
obrigatoriedade do exercicio profissional para determinadas atividades e postos de
trabalho.

Os servicos de seguranca e medicina do trabalho sdo mantidos em muitas
empresas por convic¢do conceitual e administrativa, e o numero dessas empresas
vem diminuindo a medida que os dirigentes vao entendendo melhor o assunto e se
compenetrando nos resultados positivos propiciados pelas praticas prevencionistas.
(ZOCCHIO, 2002).

A auséncia de préticas ainda no planejamento com sugestbes de
prevencdo, € um fator critico para as empresas e principalmente para 0s
trabalhadores, que sdo os que mais sofrem. E necessario identificar estratégias que
irdo ajustar os comportamentos dos funcionarios, uma funcéo importante, necessaria
e imprescindivel para os profissionais de seguranca em qualquer organizacao.
Essas estratégias abordam todas as acdes e envolve todos os que trabalham na
organizacdo, ou mesmo na prevencao de acidentes (ZOCCHIO, 2002).

Para Chiavenato (2002), muitos servicos de seguranca nao obtém
resultados, e fracassam, porgue ndo sdo apoiadas em diretrizes basicas descritas e
compreendidas pela direcdo da empresa ou porque ndo foram devidamente
desenvolvidos em todos 0s aspectos necessarios.

A efetivacdo de um sistema de prevencdo comeca com a promocdo da
saude do trabalhador, onde tem-se a necessidade de um fluxo consistente e
continuo de informagbes confiaveis e de facil utilizagdo, estas vao desde o
diagndstico dos acidentes e doencas do trabalho até os possiveis riscos que podem
estar envolvidos em cada processo produtivo, como também acbes corretivas e
preventivas, afirma Zocchio (2002, p. 165): “Inspegbes de seguranga, atividades
componentes do controle de perigos e riscos na fase operacional das empresas,
somam consideravel volume de trabalho a pratica de prevencéo de acidentes”.

Os Programas de Prevencao completos compreendem um conjunto de
acbes que envolvem desde o registro a notificacdo as acbes de prevencao,

promovendo a saude e o controle de acidentes. Também a necessidade de
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informacdes fiéis, apresentando os mais frequientes e possiveis acidentes e doencas
de trabalho, indicando os melhores caminhos a serem seguidos.

Para Milkovich (2000), os programas de prevencado podem ter diferentes
formatos. Eles incluem a reestruturacdo de funcbes para diminuir os riscos de
acidentes, o treinamento para a seguranca e podendo sugerir prémios para recordes
na reducdo de acidentes de trabalho. Resumindo a gama de possibilidades, de
acOes preventivas é enorme.

Para se manter um sistema fiel, € preciso campanhas elaboradas
continuamente e veiculadas através de meios de comunicacdo de massa, como
televisdo, treinamentos, cursos e etc... Esses meios tém por intuito coletar dados,
onde os profissionais de saude se empenhando continuamente para visar o
esclarecimento sobre a importancia da notificacdo e da identificacdo desses
agravos. Essas notificagdes tém por objetivos desencadear acdes preventivas.

Para Tachizawa; Ferreira e Fortuna (2001), a adocdo de medidas de
alerta, de divulgacéo é fundamental para prevenir os acidentes de trabalho:

a) Manter uma equipe especializada, bem preparada e atenta na
prevencao de acidentes;

b) Os membros da organizacdo devem estar engajados num Unico
objetivo, concentrando esforgcos em comum para prevencao de acidentes;

c) Afixar cartazes que advertem sobre os cuidados a serem tomado no
local de trabalho;

d) Disponibilizar e obrigar o uso de equipamentos de protecao individual e
também instrui-los quanta utilizacdo correta dos mesmos;

e) Manter um ambiente de trabalho limpo, iluminado, com temperatura
adequada e sem ruidos excessivos;

f) Avaliar regularmente as condi¢des fisicas das instalacbes e dos
equipamentos e corrigir as possiveis deficiéncias;

g) Instalar e manter em condi¢cfes de uso equipamentos contra incéndio;

h) Manter corredores, portas e escadas desobstruidas;

i) Ter um planejamento fisico (lay-out) adequado, que evite
aglomeracdes e permita a livre circulagéo das pessoas.

Viegas (2005), apresenta ainda algumas idéias de preveng¢do, como
avaliacbes ergométricas que melhorem a linha de producdo como um todo,

proporcionar pausas nas jornadas de trabalho.
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Para outros entendidos no assunto, o desempenho da seguranca ira
melhorar se a organiza¢cdo mudar as préaticas gerenciais de puni¢cao para um reforgo
positivo, 0 que seria um incentivo e uma motivacdo. Dessa forma o funcionario agira
de forma mais segura, a forma de agir é altamente influenciada na forma como os
gerentes “gerenciam”, bem ou mal, positivo ou negativo.

Empresas de olho nas vantagens competitivas, maximizam o
comportamento seguro, 0s gerentes estdo criando um ambiente de trabalho que
encoraje e reconheca o desempenho seguro. Viegas (2005), complementa que as
palavras de ordem, tanto para empresas como entre empregados, parecem ser
organizacdo e prevencdo, mesmo com todas as restricdes até acdes mais amplas.

A visdo de que os sistemas de segurancas sao investimentos e nao
gasto, como € visto por empresas visionarias, levard a mesma a criar sistemas de
seguranca geridos por profissionais especializados.

Viegas (2005, p. 36) complementa com relacdo a prevencao de acidentes:
“[...] adocdo de ginastica laboral e do rodizio de funcdo praticado nas grandes
empresas que demonstram a preocupagdo e a necessidade de medidas de
prevencgao contra essa doenga ocupacional’.

Observa-se que a Seguranca do Trabalho comeca no trabalhador, ele que
tem o papel principal dentro das organizacfes, por isso a necessidade de informa-lo
e treina-lo por meio de cursos, palestras e textos. Conforme o ditado popular:

“Prevenir € melhor remédio”.

2.5 CIPA — COMISSAO INTERNA DE ACIDENTES

A CIPA é uma comissdo composta por representantes da empresa e dos
empregados, e tem como missao a preservacéo da saude e da integridade fisica dos
trabalhadores e de todos aqueles que interagem com a empresa, relatando
condi¢cdes de risco nos ambientes de trabalho e solicitando, quando necesséario,
medidas para reduzir ou até eliminar esses riscos. E obrigatéria, onde ultrapassa o
namero de 20 funcionarios (CARVALHO, 2004).

A CIPA — Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes, de acordo com a
CLT Brasil (2005, p. 49):
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Art. 163 - Sera obrigatéria a constituicdo de Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes — CIPA -, de conformidade com instrucfes
expedidas pelo Ministérios de Trabalho, nos estabelecimentos ou locais de
obra nelas especificadas.

Paragrafo Unico — O Ministério do Trabalho regulamentara as atribuicdes,
a composicao e o funcionamento das CIPAs.

A CIPA tem por atribuic&o identificar os riscos do processo de trabalho, e
elaborar o0 mapa de risco, ou seja, apresentar o mapa das tarefas que podem vir
apresentar risco, possiveis acidentes, com a participagdo do maior nimero de
trabalhadores. Para Carvalho (2004, p. 315) apresenta ainda as seguintes
atividades:

* Orientagdo no combate ao fogo, bem como na utilizacdo de protetores,
equipamentos de segurancga e outros instrumentos destinados a prevenir acidentes
no local de trabalho.

* Treinamento de equipes no combate a acidentes do trabalho.

* Controles na aplicacdo de medidas de seguranca, sejam elas em virtude
da lei, sejam determinadas pela empresa.

* Encaminhamento a diretoria de empresa sugestdes e planos de trabalho
gue visem diminuir e até eliminar acidentes.

Os integrantes CIPA séo representantes dos empregados, escolhidos por
meio de eleicdo secreta, e por representantes indicados pela empresa, o mandato é
de um ano, podendo ser admitido uma reeleicdo. Durante esse periodo, 0s
representantes em exercicio tém estabilidade no emprego, conforme previsto na
CLT Art. 165.

Para o autor o Carvalho (2004), a CIPA tem sido um recurso de extrema
importancia no sentido de prevenir e combater acidentes de trabalho, os direitos de

ambas as partes envolvidas.

2.6 ASSISTENCIA AO EMPREGADO

Para Ayres (2001, p. 20): “O trabalhador acidentado tem duplo direito:
assisténcia médica e hospitalar, assim como auxilio financeiro, enquanto durar sua

incapacidade laborativa, e postular [...]".
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A assisténcia ao trabalhador acidentado com indenizagbes, onde ha
perda da capacidade, sdo como remédios que chegam tarde e ndo tém efeito sobre
a restauracao da saude (VIEGAS, 2005).

Embora ndo tendo em méos dados mais concretos vé-se, a cada dia, a
demanda de incremento e acidentados no trabalho, e as pessoas que necessitam de
reabilitacdo profissional, e é sabido também que o Brasil apresenta um custo
elevadissimo entre indenizacbes e tratamentos, sendo considerado um dos
campedes em acidentes de trabalho e que a Previdéncia Social, apesar de inGmeros
esforgos, ndo consegue atender convenientemente (VIEGAS, 2005).

Para Milkovich (2000), a reacao do empregador quanto aos problemas
dos empregados prejudicam os comportamentos no trabalho, algumas empresas
resolvem se livrando do empregado problematico. O correto seria ajuda-lo por meio
de programas internos ou auxilio de profissionais externos.

Viegas (2005), os acidentes e doencas gerados quando o brasileiro sai
em busca de crescimento profissional, pessoal, técnico e financeiro € algo que,
infelizmente, ainda ndo foi percebido pela sociedade. Se ndo fosse a atuacédo de
pessoas que estdo cada vez mais interessadas e se especializam no assunto, hoje

estaria bem pior.

2.7 SETOR ELETRICO

A eletricidade surgiu da segunda metade do século XIX, na época periodo
imperial, a iniciativa partiu de Dom Pedro Il. O processo iniciou com pouco mais de
meia dulzia de lampadas, iluminando a Estacdo Central da Estrada de Ferro Dom
Pedro Il. As primeiras manifestacdes no Brasil voltaram-se para a iluminacdo e o
transporte publicos (CAMARGO, 2005).

Em 1879, inaugura-se no Rio de Janeiro, 0 primeiro servico permanente
de iluminacéo elétrica interna na estacdo central da ferrovia Dom Pedro Il (Central
do Brasil), neste periodo a fonte de energia era um dinamo. Dois anos depois, em
1881, foi instalada a primeira iluminag&o publica no trecho entre o jardim do Campo
da Aclamacgéo e a atual praca da Republica. Ainda no ano de 1881, a energia

elétrica foi aproveitada para iluminar dependéncias do edificio do Ministério da
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Viacéo no largo do Paco (atual praga XV), localizado no Rio de Janeiro (CAMARGO,
2005).

A primeira central elétrica comecou a operar em 1883, na cidade de
Campos — rio de Janeiro, com 52 kW de capacidade, tratava-se de uma unidade
termelétrica, movida a vapor gerado em caldeira a lenha, para alimentar 39
lampadas. Esse empreendimento tornou-se a primeira estacao prestadora de servigco
publico de iluminacdo na América do Sul (NOGUEIRA, 1999).

A primeira hidrelétrica brasileira foi construida em 1883, na cidade de
Diamantina (MG), aproveitava as aguas do ribeirdo do Inferno, afluente do
Jequitinhonha, e a energia gerada era transportada por uma linha de transmisséo de
dois quildmetros (CAMARGO, 2005).

Dando um salto na histéria, vamos para os anos de 1890 e 1900, onde
houve a instalacdo de varias pequenas usinas, especialmente termelétricas, que
permitiam atender a demanda da iluminacdo publica, da mineracdo, do
beneficiamento de produtos agricolas e do suprimento de industrias téxteis e de
serrarias.

Em 1904 tem-se 0 emprego crescente da energia elétrica justificando os
primeiros movimentos de regulamentagcéo da atividade pelo Estado. Em 1903, uma
lei bastante universal autorizaria o governo federal de promover, por via
administrativa ou concessdo, o0 aproveitamento da energia hidraulica dos rios
brasileiros para fins de servicos publicos, facultado o uso dos excedentes para auto-

consumo em atividades agroindustriais (CAMARGO, 2005).

2.7.1 Seguranca no Trabalho no Setor Elétrico

Os riscos a seguranca e saude dos trabalhadores no setor de energia
elétrica sdo elevados, em caso de um acidente podem levar a lesbes de grande
gravidade e sdo especificos a cada tipo de atividade. Ressalta-se que 0 maior risco
a seguranca e saude dos trabalhadores é o de origem elétrica (DEPARTAMENTO
DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO, MINISTERIO DO TRABALHO E
EMPREGO, 2002).
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A eletricidade compdem-se de um agente de alto risco ao homem, mesmo
em baixas tensdes pode apresentar perigo a integridade fisica e saulde do
trabalhador.

Um dos principais equipamentos de seguranca para quem trabalha com
eletricidade, seria a utilizacdo de uma vestimenta condutiva justificada considerada
uma vestimenta como um sistema isolado, imune a interferéncias elétricas externas.
Ou seja, a vestimenta condutiva é considerada como uma blindagem para os
campos elétricos e magnéticos (DEPARTAMENTO DE SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO, MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2002).

2.7.2 Principais riscos

As atividades envolvendo o setor elétrico sdo inumeras, o funcionario
assume inameros riscos na execucao das tarefas (CPN/SP, s.d.).

1) Riscos de origem elétrica

» Choque elétrico;

» Campo elétrico;

» Campo eletromagnético.

2) Riscos de queda

As guedas séo consideradas uma das principais causas de acidentes no
setor elétrico, ocorrem em consequéncia de choques elétricos, ou mesmo de
utilizacao inadequada de equipamentos de elevacao (escadas, cestas, plataformas),
falta ou uso inadequado de EPI, falta de treinamento dos trabalhadores, falta de
delimitacdo e de sinalizacdo no ambiente de servico (CPN/SP, s.d.).

3) Riscos de ataques de insetos, animais pegonhentos/domésticos

Na execucdo de servicos em torres, postes, subestacoes, leitura de
medidores, servigos de poda de arvores e outros servicos. Estes atagques podem
ocorrer nas atividades externas de constru¢ao, supervisdo e manutengdo em redes
elétricas (CPN/SP, s.d.).

Pode ocorrer ataques de insetos, sendo estes abelhas e formigas.

O empregado também deve atento a possibilidade de picadas de animais
peconhentos como por exemplo, cobras venenosas, aranhas, escorpides e mordidas

de caes.
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4) Riscos ocupacionais

Consideram-se riscos ocupacionais, 0s influentes existentes nos
ambientes de trabalho, considera-se tudo aquilo capaz de causar danos a saude do
empregado (CPN/SP, s.d.).

5) Riscos ergonGmicos

Os riscos ergondmicos sao significativos nas atividades do setor elétrico
relacionados aos fatores, podem ser apresentados como:

Biomecanicos: Postura errada de trabalho, as atividades exigem varios

angulos e posicdes inadequadas para realizacdo do trabalho, principalmente em
altura, sobre postes e apoios inadequados.

Organizacionais: Pressdo psicolégica nos atendimentos de emergéncias

ou mesmo em situacbes com periodos de tempo rigidamente estabelecidos,
realizacdo rotineira de horas extras, trabalho por producdo, pressdo dos
consumidores na falta do fornecimento de energia elétrica.

Psicossociais: Elevada exigéncia cognitiva hecessaria quando a atividade

estéd associada a risco de vida devido a presenca do risco elétrico e também do risco
de queda.

Ambientais: Conforme teoria, risco ambiental compreende os fisicos,
quimicos e biologicos; esta terminologia fica inadequada, deve-se separar 0S riscos
provenientes de causas naturais (raios, chuva, terremotos, ciclones, ventanias,
inundacdes, etc.). (CPN/SP, s.d.).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com vistas a explanacdo da pesquisa, 0 presente capitulo apresenta a
descricdo dos procedimentos metodoldgicos utilizados para a realizacdo do estudo,
tipo de pesquisa e a metodologia para coleta das informacdes.

Para que um estudo seja considerado cientifico deve obedecer aos
critérios de coeréncia, consisténcia, originalidade e objetivacdo, conforme Oliveira
(1999, p. 118): “A pesquisa, tanto para efeito cientifico como profissional, envolve a
abertura de horizontes e a apresentacdo de diretrizes fundamentais, que podem

contribuir para o desenvolvimento do conhecimento”.

3.1 Classificacdo da pesquisa — Pesquisa Bibliografica

A escolha do instrumento de pesquisa dependera do tipo de informacao
gue se deseja obter ou do tipo de objeto de estudo.

Conforme Oliveira (1999, p. 117): “A pesquisa tem como objetivo
estabelecer uma série de compreensdes no sentido de descobrir respostas para as
indagacdes e questdes que existem em todos os ramos do conhecimento humano
[...].

Sera desenvolvida uma pesquisa, em principio, bibliografica, a qual
consiste no levantamento e analise do que ja se produziu sobre o tema em estudo.

A pesquisa aplicada foi bibliografica e exploratéria realizada em livros,
textos e artigos, a fim de obter-se, com base no que ja foi pesquisado pela ciéncia, a
méaxima compreensdo do assunto em questdo, para gerar informagdes préticas para
a solucéo dos problemas.

Conforme Lakatos e Marconi (2003, p. 160): “A pesquisa bibliografica é
um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja realizados, revestidos de
importancia, por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes relacionados

com o tema”.
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3.2 Classificacdo da pesquisa - Pesquisa de Campo Descritiva com
Abordagem Quantitativa

Pesquisa de campo descritiva: Consiste na observacdo dos fatos tal
como eles ocorrem espontaneamente, na coleta de dados.

Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 161): “Os contatos diretos, pesquisa
de campo ou de laboratério sdo realizados com pessoas que podem fornecer dados
ou sugerir possiveis fontes de informacdes Uteis”.

Conforme Oliveira (1999, p. 114): “O estudo descritivo possibilita o
desenvolvimento de um nivel de andlise em que se permite identificar as diferentes
formas dos fendmenos, suas ordenagao e classificagdo”.

Abordagem quantitativa: s8o informac¢des coletadas através de
guestionarios e entrevistas, utilizando-se de técnicas estatisticas e traduzindo para
nameros, opiniées, sédo altamente padronizados e estruturados.

Conforme Oliveira (1999, p. 115): “O quantitativo, conforme o proprio
termo indica, significa quantificar opinides, dados, nas formas de coleta de
informacBes, assim como também com o emprego de recursos e técnicas

estatisticas desde as mais simples”.

3.3 Local da pesquisa

O presente estudo de caso foi realizado em uma empresa no setor de

elétrico, na cidade de Criciima, SC.

3.4 Instrumentos e procedimentos para coleta de dados

A pesquisa foi realizada no periodo de 07/07/2011 a 17/08/2012.
Por meio de questionario com perguntas fechadas, ao todo 11 perguntas.

Foram feito 30 entrevistas.
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3.5 Tratamento dos dados

Os dados serdo tabulados por meio de um programa de computador
Excel e apresentados em forma de graficos (pizzas). Em seguida a cada figura uma

breve anélise do pesquisador.



4 TABULACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, apresentar-se-a a tabulacdo e analise dos dados. Os

mesmos foram coletados por meio de pesquisas aplicadas aos funcionarios do setor

elétrico.

4.1 PESQUISA REALIZADA COM OS FUNCIONARIOS

4.1.1 Quanto a ldentificacdo

O numero de entrevistados foram 30 trabalhadores do setor elétrico. A

idade media do grupo amostrado é de 36,13 anos. Agrupando-se por faixas etarias,

constata-se que 33,33 % estdo na faixa etaria abaixo de 30 anos.

Tabela 1. Representacdo percentual da faixa etaria

FAIXA ETARIA FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Abaixo de 30 anos 10 33,33
30 a 39 anos 9 30,00
40 a 49 anos 8 26,67
50 a 59 anos 2 6,67
Acima de 60 anos 1 3,33
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa
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6,67 3,33

W Abaixode 30 anos
m30a39anos

40 a 49 anos

m50a59anos

W Acimade 60 anos

Figura 1: Faixa etaria dos trabalhadores
Fonte: Dados da pesquisa

Observou-se que 33,33% dos entrevistados possuem idade abaixo de 30
anos, tratando-se de pessoas bastante jovens, o que nédo significa que deixem de
existir funcionarios com mais idade na empresa, pois pode-se observar na Tabela 1

que 26,67% trabalhadores pesquisados possuem idade de 40 a 49 anos.
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Tabela 2: Representacéo percentual da cidade

CIDADE FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Criciima 30 100,00
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 2: Localizacdo dos trabalhadores pesquisados — Cidade
Fonte: Dados da pesquisa

A pesquisa foi realizada na cidade de Criciuma, Santa Catarina, Brasil e

com isso 100% da amostra residem em Criciima.



Tabela 3: Representacéo percentual do estado civil
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Divorciado

® Tenho Companheira

ESTADO CIVIL FREQUENCIA PERCENTUAL %
Solteiro 7 23,34
Casado 16 53,33
Divorciado 1 3,33
Tenho Companheira 6 20,00
TOTAL 30 100,00
Fonte: Dados da pesquisa
m Solteiro
m Casado

Figura 3: Estado civil dos trabalhadores
Fonte: Dados da pesquisa

Foram entrevistados trinta homens que trabalham diretamente no

manuseio de redes elétricas, e 53,33 % dos entrevistados sdo casados como mostra

a Figura 3.
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Tabela 4: Se os grupos entrevistados tém filhos.

FILHOS FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Sim 19 63,33
N&o 11 36,67
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 4: Situacao dos trabalhadores quanto a ter filhos
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os dados apresentados no grafico pode-se ver que
63,33% dos entrevistados possuem filhos, em caso de algum acidente poderao vir a
deixar esposa e filhos desamparados, considerado que alguns acidentes podem

causar a incapacidade do funcionério.
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4.1.2 Quanto a Formacgao

Tabela 5: Representacéo percentual da escolaridade

ESCOLARIDADE FREQUENCIA PERCENTUAL (%)

Analfabeto 0 0,00

Ensino Fundamental 15 50,00

Incompleto

Ensino Fundamental Completo 4 13,33
Ensino Médio Incompleto 8 26,67
Ensino Médio Completo 3 10,00
Ensino Superior Incompleto 0 0,00
Ensino Superior Completo 0 0,00

TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

0,0

0,0
o,oq

B Analfabeto

B Ensino Fundamental
Incompleto

® Ensino Fundamental
Completo

B Ensino Médio Incompleto

H Ensino Médio Completo

W Ensino Superior
Incompleto

Figura 5: Escolaridade
Fonte: Dados da pesquisa

Baseado nestes dados percebe que 50,0% da amostra possuem apenas
0 ensino médio completo, caracterizando um nivel de instrucdo médio. Ciente deste
alto indice e sendo a educacdo essencial nos dias de hoje, as empresas devem

oferecer aos empregados um programa de incentivo a educacao, fato importante
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guando se trata de assimilar melhor as condi¢cbes para orientacdo da Seguranca do
Trabalho.

4.1.3 Quanto a Renda Dos Entrevistados

Tabela 6: Representacdo percentual da renda mensal

RENDA MENSAL FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Menos que 1 salario minimo 3 10,00
1 a 3 salario minimos 27 90,00
Mais de 3 salarios minimos 0 0,00
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

0,00_\
m Menos que 1 salario
minimo
M 1a 3salario minimos

Mais de 3 salarios
minimos

Figura 6: Renda mensal dos trabalhadores
Fonte: Dados dos pesquisadores

De acordo a figura acima, 90% dos funcionarios entrevistados, tem

rendimento mensal de um a trés salarios minimos.
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4.1.4 Quanto ao tempo na atividade

Tabela 7: Representacéo percentual do tempo na atividade

TEMPO FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Até dois anos 9 30,00
Acima de 2 até 6 anos 6 20,00
Acima de 6 até 10 anos 5 16,67
Acima de 10 até 15 anos 3 10,00
Acima de 15 anos 7 23,33

TOTAL 30 100,00
Fonte: Dados da pesquisa

W Até dois anos

H Acimade 2 até 6 anos

Acimade 6 até 10 anos

W Acimade 10 até 15
anos
W Acimade 15 anos

Figura 7: Tempo de atividade dos trabalhadores
Fonte: Dados da pesquisa

Considerando-se que a amostragem € dos funcionarios que trabalham
diretamente no setor elétrico, pode-se concluir que a maior incidéncia (30%) destes
tem até dois anos de tempo na atividade.

Entre 23,33% dos entrevistados, 0os que acima de 15 anos no setor

elétrico.
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Tabela 8: Representacdo percentual da ingestdo de bebidas alcodlicas

INGESTAO DE BEBIDAS FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
ALCOOLICAS
Sociamente 15 50,00
Todos os Dias 4 13,33
Nunca 11 36,67
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

M Sociamente

W Todos os Dias

MNunca

Figura 8: Ingestéo de bebidas alcodlicas
Fonte: Dados da pesquisa

Baseado nos dados da figura 8 verifica-se que 50,00% dos funcionarios
entrevistados ingerem bebidas alcodlicas socialmente, 13,33% dos entrevistados
ingeri bebidas alcodlicas todos os dias

Uma pesquisa semelhante (www.propagandasembebida.org.br) diz que

“O alcoolismo € um dos problemas que mais atingem as empresas. Ele afeta
intimamente o comportamento dos empregados: constantes atestados, acidentes de
trabalho, quedas na producdo, conflitos familiares, agressbes, problemas
financeiros, problemas de saude, aposentadoria por invalidez e outros”.

Para Boldori e Silveira (s.d.), os problemas relacionados com a saude,
nas pessoas que ingerem diariamente bebida alcodlica, vdo alem dos problemas
sociais, tais como: problemas na integracdo familiar, no ambiente de trabalho,
relacionamento com a sociedade e o comprometimento do organismo como um

todo, especialmente, estbmago, figado, pancreas e intestinos.


http://www.propagandasembebida.org.br/
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4.1.5 Quanto aos equipamentos de protecao individual

Tabela 9: Representacéo percentual da disponibilidade dos EPI

EPI FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
Disponibilizados pela 30 100,00
empresa.
Responsabilidade do
empregado trazer o seu 0 0,00
EPI.
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

0,00

m Disponibilizados pela
empresa.

m Responsabilidade do
empregado trazer o seu
EPI.

Figura 9: Disponibilidade de EPI
Fonte: Dados da pesquisa

Com base na figura 9, pode-se verificar que 100% dos equipamentos de
protecao individual sdo disponibilizados pela empresa.

Corroborando com a NR 6 onde diz que: “A empresa é obrigado a
fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado
de conservacéao e funcionamento”.

Em pesquisa semelhante Guimardes et al. (2005), diz que a
disponibilidade do EPI € um dado importante o que se refere a prevengdo de

doencgas e acidentes.
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Tabela 10: Representacdo percentual do treinamento especializado para o uso do
EPI

OFERECE FREQUENCIA PERCENTUAL (%)
TREINAMENTO
Sim 24 80,00
N&o 6 20,00
TOTAL 30 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 10: Treinamento especializado
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a figura 10 analisou-se que 80,0% das empresas entrevistadas
oferecem treinamento quanto ao uso do EPI adequado para os trabalhadores. Com
isso conclui-se que se a grande maioria ja esta conscientizada que o treinamento é a
parte essencial para a seguranca do trabalhador, podendo considerar isso uma
vitéria, pois ha poucos anos atras, as empresas ndo queriam gastar para
implementar a seguranga com os trabalhadores.

Para Pavelski (2004), ndo basta, portanto, fornecer os equipamentos de
protecdo individual aos empregados, sem submeté-los ao treinamento para orienta-
los a respeito do uso e das conseqiéncias que poderdo sofrer caso deixem de
utiliza-lo.

Mesmo a maioria tendo a possibilidade de treinamento, a conscientizagédo
das necessidades do uso do EPI, observa-se que 20,0% dos funcionarios

entrevistados ndo sabem disso.
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Tabela 11: Representacdo percentual quanto a prevencao

PREVENGAO COM EPI

FREQUENCIA PERCENTUAL (%)

Nunca utilizo os EPI,
dermatite de contato.

mesmo apés ter

3,33

Utilizo diariamente todos os EPI necessarios.

23,33

Utilizo diariamente todos os EPI necessarios,
mas sé quando me lembro.

73,33

TOTAL

100,00

Fonte: Dados da pesquisa

3,33
23,33 l

m Nunca utilizo os
EPI, mesmo apos ter
dermatite de contato.

m Utilizo diariamente
todos os EPIl necessarios.

Utilizo diariamente
todos os EPI

necessarios, mas so
quandome lembro.

Figura 11: Utilizam diariamente todos os EPI necessarios
Fonte: Dados dos pesquisadores

Conforme a Figura 11 Vverifica-se que 73,33%

entrevistados mostraram utilizar diariamente todos os EPI necessarios.

Segundo pesquisa semelhante (www.abcdasaude.com.br) diz que a

prevencao é dada, evitando o contato com a substancia que desencadeou a reacao.

E importante o uso de luvas de protecdo ou outras formas de isolamento, enfim.

dos funcionarios


http://www.abcdasaude.com.br/
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4.2 ANALISE DA PESQUISA

Como visto na pesquisa a maioria dos entrevistados sdo jovens com
idade abaixo dos 30 anos, ou seja, pessoas hovas, que gozam de boa saude, sendo
a boa forma fisica um quesito importante na sele¢do do trabalhador para o setor
elétrico. Todos os entrevistados séo de Criciuma, 100%.

A maioria dos funcionarios sdo casados, 53,33%, ainda entre a maioria,
63,37% possuem filhos e possuem o ensino médio completo, 50% dos
entrevistados.

A maior parte dos entrevistados 90,0% ganha de 1 a 3 salarios minimos.

Entre os entrevistados 30% estdo na empresa até dois anos, em seguida,
23,33% dos entrevistados que estdo acima de 15 anos na empresa.

Uma questdo levantada entre os entrevistados a questao da gestdo de
bebidas alcodlicas, 50% afirma que bebe socialmente. Considerando que nao foi
guestionado o dia e a hora que bebem, isso pode ocorrer durante a semana, onde
no dia seguinte tem expediente.

A maioria dos trabalhadores do grupo estudado tem ao seu dispor o0s
equipamentos necessarios para a prevencao de acidentes, disponibilizados pela
empresa.

Um resultado positivo identificado na pesquisa € que, que 80% dos
entrevistados, afirmaram que a empresa sabe que a empresa disponibiliza
treinamentos para utilizacdo e uso dos equipamentos de seguranca. Para Bellusci
(1999), a educacdao é um dos papéis mais importantes a ser desempenhado pelo
profissional da saude, estimulando o trabalhador a cuidar de sua higiene pessoal,
usar roupas limpas e a utilizar os EPI. Investigar e conhecer a dermatite profissional
de contato pelo cimento contribui para que se adotem medidas preventivas, que
poderédo reduzir 0s custos sociais e financeiros das enfermidades.

E para finalizar, 73,33% dos entrevistados usa diariamente estes
eguipamentos que garantem a sua seguranca e de todos os envolvidos.

Conclui-se também que a maioria dessas empresas oferece 0s principais
EPI, 6culos, capacete, sapatédo, luvas e protetor auricular, cabe agora a empresa e
principalmente ao funcionario a conservagdo sempre em bom estado dos mesmos, e

higiene em especial do funcionario no uso diario.
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CONSIDERACOES FINAIS

A maior forma de garantir a saude é a prevencdo, fazendo-se o uso
correto dos EPI necessarios diariamente, independente de qualquer circunstancia.
Segundo Pimentel e Matta (1998, p. 364): “Os empregados devem ser orientados
para prover condicdes seguras. Cada vez mais, em empregados podem ser
responsabilizados, direta ou indiretamente, por dano ao trabalhador advindo de
condi¢cbes do processo laborativo”.

A maior forma de garantir a salude € a prevencdo, fazendo-se o uso
correto dos EPI necessarios diariamente, independente de qualquer circunstancia, e
nao s6 quando lembrado, como afirmado por 73,33% dos serventes na Figura 4.20.

O trabalhador com uma doenca de trabalho sera prejudicado com relacéo
a sua qualidade de vida em todas as atividades, como trabalho e lazer, como visto
na pesquisa 80% dos entrevistados possuem filhos.

O Setor Elétrico passou por recente processo de reestruturacao produtiva
com reflexos nas condicBes e organizacao do trabalho, hoje o setor exige atencéo
especial quando se trata de trabalhadores onde existe a necessidade de um bom
preparo fisico como recurso para preservar a qualificacdo para atender as
exigéncias fisicas nas tarefas, como é o caso dos eletricitarios.

Mesmo que ndo ocorre 0s acidentes propriamente ditos, a exposicao
continua a condicbes adversas pode desencadear prejuizos em termos de
morbidade, comprometimento do bem-estar, reducdo da produtividade, aumento do
absenteismo e da insatisfac@o no trabalho.

Como visto na pesquisa entre os funcionarios, a equipe esta convencida
do uso e dos beneficios de EPI's temos como resultado um ambiente mais seguro e
produtivo e, principalmente, preparado para enfrentar quaisquer situagbes de
emergéncia.

Além do uso dos EPI's ressalta-se a necessidade de treinamento para
equipe, muitas organizagfes adotam como estratégia o treinamento. Desenvolvendo
habilidades para enfrentar situacdes reais, criando situacdes imediatas e desejaveis
gue preparem a organizacao para controlar emergéncias.

Chiavenato (2002), ensina ser a seguranga uma necessidade basica

buscada pelo homem.
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